FHH-Bike: Das Dienstrad-Angebot

Beziehen Sie lhr Wunschfahrrad oder Wunschpedelec fiir 36 Monate zu attraktiven
Konditionen iiber lhren Dienstherrn. FHH-Bike macht’s ab dem 17. Mai 2021
moglich.

Als Beamtin, Beamter, Richterin oder Richter der FHH kénnen Sie demnachst
FHH-BIKE Ihr Wunschfahrrad oder Wunschpedelec (bis 25 km/h) zu attraktiven
prepmsine - Konditionen im Rahmen einer Besoldungsumwandlung nutzen.

©Landesbetrieb Geoinformation und Vermessung

So funktioniert FHH-Bike

Das Personalamt, Zentrum fur Personaldienste (ZPD), vertritt den Arbeitgeber, least das
von lhnen ausgesuchte Wunschfahrrad tber den Dienstleister JobRad und Utberlasst es
Ihnen fiir 36 Monate per Uberlassungsvertrag. Grundsétzlich sind alle Modelle und
Marken moglich. Sie nutzen Ihr FHH-Bike dienstlich und privat, dabei profitieren Sie von
steuerlichen Vorteilen.

Vertragspartner und Dienstleister ist die Firma JobRad. Diese organisiert Giber das
meinJobRad-Portal unkompliziert Dienstradleasing und -lberlassung zwischen dem
Arbeitgeber, dem Fahrradfachhandel und lhnen. Das ZPD ist die zentral zustéandige Stelle
fur die Besoldungsumwandlung und vertritt die FHH gegenlber dem Vertragspartner
JobRad.

So kommen Sie zu Ihrem FHH-Bike

1. Registrieren: Registrieren Sie sich ab dem 17. Mai 2021 im FHH-Bike-spezifischen
meinJobRad-Portal. Der Link dorthin wird noch bekanntgegeben werden.

2. Beraten lassen: Lassen Sie sich von einem der Giber 300 mit JobRad kooperierenden
Fahrradhandlern in der Stadt und Metropolregion Hamburg beraten und ein
Angebot erstellen (der Fachhandler 1adt das Angebot fiir Sie im meinJobRad-Portal
hoch). Deutschlandweit stehen Ihnen sogar mehr als 6.000 JobRad-
Fachhandelspartner zur Verfiigung, darunter 60 Online-Handler.

3. Antrag stellen: Loggen Sie sich ins meinJobRad-Portal ein und erstellen Sie dort aus
dem Angebot einen Antrag fir Ihr FHH-Bike (Sie werden Schritt fir Schritt durch den
Prozess gefihrt).

4. Losradeln: Nach Priifung und Freigabe des Antrags wird Ihr Fahrrad fir Sie bestellt
und Sie kénnen es anschlieBend beim Fachhandler in Empfang nehmen, prifen und
losradeln. Auch zu diesen Verfahrensschritten wird es spater weitere Informationen
geben.

Was Sie wissen mussen

e Teilnahmeberechtigung: Teilnehmen kdnnen Sie, wenn Sie Beamtin bzw. Beamter
oder Richterin bzw. Richter in einem noch mindestens drei Jahre wahrenden aktiven,



dauerhaften und nicht unterbrochenen Dienstverhaltnis zur FHH mit Anspruch auf
laufende Dienstbezlige sind. Leider kdnnen Tarifbeschaftigte aktuell noch nicht
teilnehmen, weil es fir sie derzeit keine tarifvertragliche Grundlage gibt. Es bleiben
die Vereinbarungen der 2021 anstehenden Tarifverhandlungen abzuwarten. Das
Personalportal wird Sie rechtzeitig informieren.

e Individuelle Ersparnis: Sie beziehen lhr FHH-Bike per Besoldungsumwandlung, das
heilt, Sie genieBen Steuervorteile. Ihre individuelle Ersparnis konnen Sie ab dem 17.
Mai 2021 mithilfe des Vorteilsrechners im FHH-Bike-spezifischen meinJobRad-Portal
(Achtung! Nicht unter www.jobrad.org) berechnen.

e Service: Das Angebot umfasst neben lhrem Wunschfahrrad und optionalem
leasingfahigem Zubehdr auch ein obligatorisches Inspektionsangebot sowie die
JobRad-Vollkaskoversicherung und Mobilitatsgarantie. Alternativ konnen Sie das
Inspektionsangebot auch durch das FullService-Angebot ersetzen.

Weitere Informationen kdnnen Sie den unten genannten Downloads und Links
entnehmen. Damit Sie immer die neuesten Informationen zu FHH-Bike an einem Ort
finden, werden diese hier laufend erweitert und aktualisiert.

Es sind noch Fragen offen?

Support-Team von JobRad

Bei Fragen zur Nutzung des Vorteilsrechners und zum meinJobRad-Portal (technische
Anliegen und Fragen zum Bestellprozess) sowie zu Versicherungs- und Servicethemen
(beispielsweise zur JobRad-Inspektion oder zum JobRad-FullService) steht Ihnen das

Support-Team von JobRad gerne zur Verfligung:

Mo. — Fr. 09.00 bis 17.00 Uhr, Telefon: +49761 205 515-940, E-Mail: support@jobrad.org

Support-Team des Zentrums fiir Personaldienste

Bei folgenden FHH-internen Fragen oder Angelegenheiten wenden Sie sich bitte an das
Support-Team des Zentrums fir Personaldienste. Das betrifft insbesondere Fragen zur
Besoldungsumwandlung und Teilnahmeberechtigung oder unvorhersehbare Anderungen
in lhrem aktiven Dienstverhaltnis (zum Beispiel Beurlaubung) innerhalb der Laufzeit Ihres
FHH-Bike Uberlassungsvertrags.

E-Mail: dienstfahrradleasing@zpd.hamburg.de

WeiterfUhrende Informationen:
- Links:

e Intern: Informationen im Personalportal

e extern: Informationen des ZPD

e extern: JobRad auf YouTube

o extern: Informationen zur Versteuerung von Dienstradern
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Haufig gestellte Fragen (FAQ)

Die nachfolgenden Fragen geben Ihnen Antworten auf Fragen rund um das Angebot
FHH-Bike. Dabei wird stets der Begriff Fahrrad verwendet, welcher jedoch Pedelecs (E-
Bikes mit Trittunterstitzung bis 25 km/h) miteinschlieft.

Bitte beachten Sie, dass lhnen der Link zum FHH-Bike-spezifischen
meinJobRad-Portal ab 17. Mai 2021 uber das Personalportal oder
ggf. dem Intranet Ihrer Dienststelle zur Verfiigung gestelit wird.
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Sind JobRad-Vollkaskoversicherung & Mobilitatsgarantie sowie JobRad-Inspektion
verpflichtende Bestandteile von FHH-Bike und welche Leistungen beinhalten diese?.. 8

Was muss ich tun, wenn mein FHH-Bike beschadigt oder gestohlen wird?..................... 8
Muss ich eine jahrliche Inspektion durchfiihren lassen und sind in der Inspektion auch
Verschleireparaturen enthalten? ... 9
Welche personenbezogenen Daten muss ich angeben und wie werden sie verwendet?
................................................................................................................................................................. 9
Was passiert nach Ende der Laufzeit? ... 9
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Was ist FHH-Bike?

FHH-Bike ist ein freiwilliges Dienstradleasingangebot fir berechtigte Beamtinnen und Beamte sowie
Richterinnen und Richter der FHH. In Zusammenarbeit mit dem Mobilitatsdienstleister JobRad GmbH
ermoglicht die FHH ihren berechtigten Bediensteten, ein Wunschfahrrad oder -pedelec auszuwahlen.
Die FHH, vertreten durch das ZPD, least das von lhnen ausgewahlte Wunschfahrrad und Gberlasst es
Ihnen zur privaten sowie dienstlichen Nutzung fir die Dauer von 36 Monaten per
Nutzungstuberlassungsvertrag. Die dafiir anfallende monatliche Nutzungsrate wird im Rahmen einer
Besoldungsumwandlung von lhren Bruttobezligen einbehalten. Bei der Fahrradauswahl sind
grundsatzlich alle Modelle und Marken mdglich.

Weitere Informationen finden Sie in dem Rundschreiben zum Dienstfahrradleasing, den
nachfolgenden FAQs und im FHH-Bike-spezifischen meinJobRad-Portal.

Welche Vorteile bringt mir FHH-Bike?

¢ |hr Mobilitiats-Plus: Mit dem FHH-Bike sind Sie individuell unterwegs und radeln schnell an
jedem Stau vorbei.

¢ |hr Gesundheits-Plus: RegelmaRiges Fahrradfahren halt fit und gesund. Dienstradnutzende
sind im Durchschnitt zwei Tage weniger krank im Jahr!

o |hr Umwelt-Plus: Wer mit dem Fahrrad dienstlich und privat unterwegs ist, vermeidet den
Ausstofd von klima- und gesundheitsschadlichen Gasen.

Fur Sie entsteht zudem ein finanzieller Vorteil, da die monatliche Rate (Umwandlungsrate) fur das
FHH-Bike, die im Rahmen der Besoldungsumwandlung von Ihren Bruttobeziigen einbehalten wird,
Ihren steuerpflichtigen Bruttoarbeitslohn und damit lhre steuerliche Belastung mindert.

Diesen individuellen Vorteil kdnnen Sie einfach und flexibel mithilfe des Vorteilsrechners im FHH-Bike-
spezifischen meinJobRad-Portal berechnen.

Wer kann an FHH-Bike teilnehmen?

Teilnahmeberechtigt sind alle Beamtinnen und Beamten sowie Richterinnen und Richter, die zum
Zeitpunkt der Antragsstellung in einem aktiven und nicht unterbrochenen unmittelbaren
Dienstverhaltnis zur FHH stehen, soweit und solange hieraus ein Anspruch auf laufende Dienstbezlige
besteht. Diese Voraussetzung muss auch noch voraussichtlich mindestens fir die dreijahrige Dauer
der Nutzung des Fahrrades andauern und ist unabhangig vom Beschéaftigungsumfang (Teilzeit oder
Vollzeit) und vom Dienstort.

Nicht teilnahmeberechtigt sind:

e Beamtinnen und Beamte auf Widerruf sowie Beamtinnen und Beamte auf Zeit.

e Beamtinnen und Beamte sowie Richterinnen und Richter, deren Beziige zum Zeitpunkt des
Antrags auf Teilnahme an FHH-Bike von einer Abtretung, Aufrechnung oder Pfandung
betroffen sind oder die Schuldnerinnen oder Schuldner in einem laufenden Insolvenzverfahren
sind. Dies gilt so lange, wie die jeweiligen Glaubiger von der FHH, vertreten durch das ZPD,
aus den Bezligen fir die Person pfandbare Betrage verlangen kénnen, unabhangig davon, ob
und in welcher Héhe sie dieses Recht wahrnehmen. Ebenfalls nicht teilnahmeberechtigt ist,
wem zum Zeitpunkt des Antrags auf Teilnahme an FHH-Bike bekannt ist, dass dem ZPD eine
Abtretung, Aufrechnung oder Pfandung seiner Beziige zugehen wird, oder wer konkret damit
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zu rechnen hat, vor Ende des Leasingzeitraums Schuldner in einem Insolvenzverfahren zu
werden.

Eine Gehaltsumwandlung zum Zwecke des Dienstfahrradleasings fiir die Tarifbeschaftigten
der FHH bedarf einer tarifvertraglichen Regelung auf Landerebene und ist daher aktuell leider
noch nicht moglich. Wir hoffen diese Grundlage im Rahmen der 2021 anstehenden
Tarifverhandlungen vereinbaren zu kénnen und werden Sie rechtzeitig informieren.

Wann ist FHH-Bike ein gutes Modell fur mich?

Wenn die folgenden Aussagen auf Sie zutreffen, kann FHH-Bike fiir Sie infrage kommen:

Ich bin Beamtin / Beamter oder Richterin / Richter wie im Punkt ,WWer kann an FHH-Bike
teilnehmen® beschrieben.

Ich bin noch mindestens drei Jahre aktiv fir die FHH im Dienst.
Ich plane im mdglichen Nutzungszeitraum keinen Wechsel des Dienstherrn.
Ich plane keine langfristige Beurlaubung im méglichen Nutzungszeitraum.

Wenn Sie der Aussage 1. nicht zustimmen, sind Sie nicht teilnahmeberechtigt.

Wenn Sie den Aussagen 2. oder 3. nicht zustimmen, ist FHH-Bike kein vorteilhaftes Modell fiir
Sie.

Wenn Sie der Aussage 4. nicht zustimmen, missen Sie wissen, dass mit steigender Dauer
der Beurlaubung der finanzielle Vorteil der Besoldungsumwandlung abnimmt.

Was ist das meinJobRad-Portal?

Uber das FHH-Bike-spezifische meinJobRad-Portal organisiert der Mobilitatsdienstleister JobRad
GmbH unkompliziert alle Schritte des Dienstradleasings und der Dienstradiiberlassung zwischen dem
Arbeitgeber, dem kooperierenden Fahrradfachhandel und Ihnen.

Die Registrierung, Antragstellung, der Abschluss des Nutzungstiberlassungsvertrages sowie die
Inspektionen werden elektronisch tUber das meinJobRad-Portal abgewickelt.

Um an FHH-Bike teilzunehmen, mussen Sie die entsprechenden Nutzungsbedingungen fiir das
meinJobRad-Portal akzeptieren.

Wo und wie kann ich ein FHH-Bike beantragen?

Informieren Sie sich im Personalportal oder ggf. im Intranet lhrer Dienststelle.

Registrieren Sie sich im FHH-Bike-spezifischen meinJobRad-Portal und informieren sich
dort ausfihrlich Uber Anspriiche, Verpflichtungen sowie teiinehmende Fahrradhandler.

Der Link zum FHH-Bike-spezifischen meinJobRad-Portal wird Ihnen ab dem 17. Mai 2021 im
Personalportal oder ggf. dem Intranet Ihrer Dienststelle zur Verfligung gestellt.

Nach erfolgreicher Registrierung wenden Sie sich an einen der vielen kooperierenden
ortlichen oder Online-Fahrradfachhandler, weisen auf die gewiinschte Nutzung von FHH-
Bike hin und wahlen ihr Fahrrad aus. Der Fahrradhandler erstellt und erfasst lhr individuelles
Angebot im meinJobRad-Portal. Dazu benétigt dieser lediglich Ihre E-Mailadresse, mit der Sie
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sich im meinJobRad-Portal registriert haben. Einen Zugriff auf Ihre persdnlichen Daten haben
die Fahrradfachhandler selbstverstandlich nicht.

e Loggen Sie sich ins meindJobRad-Portal ein, prifen Sie das vom Fachhandler eingestellte
Angebot, stellen Sie anschlieRend liber das Portal lhren Antrag auf das gewlnschte FHH-
Bike und schlieRen elektronisch den Uberlassungsvertrag mit der FHH. (Sie werden Schritt
fir Schritt durch den Prozess geflihrt).

¢ Nachdem lhr Antrag vom ZPD gepruft und freigegeben wurde, wird automatisch Ihr
ausgewahltes Wunschfahrrad fir Sie bestellt. Sie erhalten darliber eine Bestellbestétigung
per E-Mail.

e Einen Termin fir die Lieferung oder Abholung Ihres Wunschrades vereinbart der
Fachhéandler mit lhnen.

Wie hoch sind die Kosten fur ein FHH-Bike?

Die Kosten fur Ihr FHH-Bike sind abhangig von individuellen Faktoren, zum Beispiel vom Fahrradpreis
Ihres Wunschfahrrads und dem ggf. ausgewahlten leasingfahigen Zubehor.

Die Hohe der monatlichen Rate (Umwandlungsrate) fir das gewilinschte Fahrrad kénnen Sie vorab
unverbindlich mithilfe des Vorteilsrechners im meinJobRad-Portal ermitteln.

Damit Sie FHH-Bike und Barkauf — bei welchem madglicherweise keine Vollkaskoversicherung
einschlieBlich Mobilitatsgarantie oder Serviceleistungen wie Inspektion oder FullService enthalten sind
— vergleichen konnen, werden die monatlichen Raten fiir ein FHH-Bike im meinJobRad-Portal sowohl
einschlieBlich als auch exklusive dieser Teilkosten ausgewiesen.

Wo kann ich mein Wunschfahrrad aussuchen?
Im meinJobRad-Portal steht Ihnen eine Handlersuche zur Verfiigung.

Sie kénnen sich von einem der Gber 300 mit JobRad kooperierenden Fahrradhandler in der Stadt und
Metropolregion Hamburg beraten und ein individuelles Angebot erstellen lassen.

Deutschlandweit stehen Ihnen sogar mehr als 6.000 JobRad-Fachhandelspartner zur Verfigung,
darunter 60 Online-Handler, bei denen Sie sich |hr Wunschfahrrad selbst zusammenstellen kdnnen.

Der Fahrradfachhandler 1adt Ihr individuelles Angebot fiir Sie im meindJobRad-Portal hoch.
Dafir bendtigt der Fachhandler lediglich Ihre E-Mailadresse, mit der Sie sich im meinJobRad-Portal
angemeldet haben.

Welche Einschrankungen gibt es bei der Fahrradauswahl?

Sie kdnnen sich ein Fahrrad im Preissegment zwischen 749 Euro und 10.000 Euro inkl. MwSt
auswahlen. Malgeblich fir die Wertgrenzen ist der Kaufpreis des Fahrrades inklusive des
leasingfahigen Zubehors. Die unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers, Importeurs oder
GrolRhandlers einschliellich Umsatzsteuer (UVP) spielt nur bei der Ermittlung des zu versteuernden
geldwerten Vorteils eine Rolle.

Lediglich S-Pedelecs stehen nicht zur Fahrradauswahl zur Verfligung.
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Kann ich auch Fahrradzubehor mitbestellen?

Zusammen mit dem Fahrrad kénnen Zusatzleistungen (Verpackung, Versand und Montage) sowie
leasingfahiges Zubehdr ins Leasing eingeschlossen werden.

Weitere Informationen dazu finden Sie im ,Merkblatt fiir leasingfdhiges Zubehér”, das im meinJobRad-
Portal abgerufen werden kann.

Kann ich mehr als ein Fahrrad beantragen?

Sie kénnen pro Uberlassungszeitraum nur ein Fahrrad beantragen.
Nach Beendigung der 36-monatigen Leasinglaufzeit haben Sie die Moglichkeit, erneut an FHH-Bike
teilzunehmen.

Kann ich ein FHH-Bike beantragen, auch wenn ich bereits
ein JobTicket habe?

Ja, die Teilnahme an FHH-Bike steht in keiner Verbindung zu anderen Mobilitdtsangeboten wie dem
JobTicket.

Wann beginnt der Uberlassungszeitraum fiir das FHH-Bike
und wie lange ist die Laufzeit der Uberlassung?

Die Leasinglaufzeit ist auf 36 Monate festgelegt und beginnt mit dem nachsten Monatsersten nach
Ubernahme Ihres Wunschfahrrads.

Erfolgt die Fahrradliibergabe im Laufe des Vormonats, zahlen Sie eine tagliche anteilige
Umwandlungsrate bis zum offiziellen Beginn des Leasingzeitraums am Monatsersten
(Uberlassungszeitraum).

Sie brauchen in diesem Fall nichts weiter zu beachten, denn die tagliche anteilige Umwandlungsrate
wird im Rahmen der Besoldungsumwandlung in der Regel zusatzlich zur Nutzungsrate in einem der
ersten beiden Monate nach Ubernahme des Fahrrads von Ihren Bruttobeziigen einbehalten.

Kann ich FHH-Bike vor Ende der Laufzeit kiindigen?

Eine Kiindigung des im Rahmen von FHH-Bike geschlossenen Uberlassungsvertrags vor Ende der
Laufzeit ist nicht mdglich.
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Was passiert, wenn ich vor Ende der Laufzeit aus dem
aktiven Dienstverhaltnis der FHH ausscheide, in Elternzeit
oder Pflegezeit gehe oder ohne Bezuge beurlaubt werde?

Ausscheiden aus dem Dienst und Eintritt in den Ruhestand:

Sofern Sie durch das Ausscheiden aus dem Dienst und Eintritt in den Ruhestand die
Voraussetzungen fir die Teilnahmeberechtigung nicht mehr erfillen, enden der
Nutzungsuberlassungsvertrag und die Besoldungsumwandlung.

In diesem Fall haben Sie lhr Ausscheiden aus dem Dienst rechtzeitig beim ZPD
(dienstfahrradleasing@zpd.hamburg.de) anzuzeigen. Sofern der Leasinggeber dem Antrag auf
Beendigung des Einzelleasingvertrages stattgegeben hat, tritt die Rlickgabeverpflichtung ein. Das
heif3t, dass Sie lhr Fahrrad unverziglich nach Ausscheiden aus dem Dienst der FHH an den
Leasinggeber zuriickzugeben haben. Sie sind verpflichtet, diejenigen Kosten zu tragen, die lhrem
Dienstherrn dadurch entstehen, dass er gegeniliber dem Leasinggeber den Leasingvertrag fir das
Uberlassene Fahrrad erfiillen muss, oder die infolge der Beendigung des Leasingvertrages entstehen.
Die Moglichkeit, dass der Dienstleister lnnen nach Wegfall der Teilnahmeberechtigung ein Angebot
zum Kauf unterbreitet, bleibt unberihrt.

Weitere Informationen hierzu finden Sie auch unter dem Punkt ,Was passiert nach Ende der
Laufzeit?* der FAQs.

Elternzeit, Pflegezeit oder Beurlaubung ohne Bezlge:

Soweit eine Zahlung laufender Bezilige an Sie nicht mehr stattfindet, die Voraussetzungen fir lhre
Teilnahmeberechtigung im Ubrigen aber fortbestehen, bleibt der Nutzungsiiberlassungsvertrag
hiervon unberhrt. Die Uberlassung lhres Fahrrads bleibt bestehen.

Die Besoldungsumwandlung endet und wird fir die Dauer der Zeit ohne Bezlige durch eine aktive
Zahlungsverpflichtung ersetzt. Wahrend dieser Zeit entfallt der steuerliche Vorteil durch die
Besoldungsumwandlung.

Der daraus entstehende geldwerte Vorteil ist weiterhin von lhnen zu versteuern. Weitere
Informationen zur Versteuerung finden Sie unter dem Punkt ,Muss ich mein FHH-Bike versteuern?*

Weitere Einzelheiten enthalt das Merkblatt »Zahlungshinweise fur besondere Falle« und kann im
meinJobRad-Portal eingesehen werden.

Muss ich mein FHH-Bike versteuern?

Ja. Dadurch, dass Sie |hr Fahrrad auch privat nutzen kénnen, entsteht ein geldwerter Vorteil, der von
Ihnen mit 0,25 % des Radpreises (UVP) zu versteuern ist. Informationen hierzu finden Sie auch auf
der Seite von JobRad.

Beispiel: Die unverbindliche Preisempfehlung eines Fahrrades z.B. 1.000 Euro ist zu vierteln,
das Ergebnis (250 Euro) ist auf volle 100 abzurunden, wodurch sich 200 Euro als
Bezugsgrofe fur den geldwerten Vorteil ergeben. Hiervon ist ein Prozent — also 2 Euro — als
geldwerter Vorteil im Rahmen der Versteuerung anzusetzen.
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Zudem entsteht fir Sie ein finanzieller Vorteil, da die monatliche Rate (Umwandlungsrate) fir das
FHH-Bike, die im Rahmen der Besoldungsumwandlung von |Ihren Bruttobeziigen einbehalten wird,
Ihren steuerpflichtigen Bruttoarbeitslohn und damit lhre steuerliche Belastung mindert.

Weitere Informationen finden Sie unter Punkt 11 des Rundschreibens.

Wer darf mein FHH-Bike nutzen?

Sie und die Angehdrigen Ihres Haushalts konnen Ihr FHH-Bike nutzen.

Sind JobRad-Vollkaskoversicherung & Mobilitatsgarantie
sowie JobRad-Inspektion verpflichtende Bestandteile von
FHH-Bike und welche Leistungen beinhalten diese?

Das FHH-Bike wird Ihnen ausschlief3lich in Verbindung mit der JobRad-Vollkaskoversicherung &
Mobilitdtsgarantie und der JobRad-Inspektion zur dienstlichen und privaten Nutzung Uberlassen.
Die JobRad-Inspektion kann auf Wunsch durch den JobRad-FullService ersetzt werden.

Weitere Informationen zu Umfang und Leistungen der JobRad-Vollkaskoversicherung &
Mobilitatsgarantie sind im meinJobRad-Portal im Merkblatt ,JobRad-Vollkaskoversicherung &
Mobilitdtsgarantie” zu finden.

Weitere Informationen Gber Umfang und Leistungen der JobRad-Inspektion sind im meinJobRad-
Portal im Merkblatt ,JobRad-Inspektion® und dariber hinaus ggf. im Merkblatt ,JobRad-
FullService* sowie in den FAQs unter dem Punkt ,Muss ich eine jéhrliche Inspektion durchfiihren
lassen und sind in der Inspektion auch VerschleiBreparaturen enthalten?“ zu finden.

Was muss ich tun, wenn mein FHH-Bike beschadigt oder
gestohlen wird?

Schaden, durch strafbare Handlungen (zum Beispiel Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub,
Sachbeschadigung) sind von Ihnen unter Angabe der Fahrrad-Rahmennummer unverzuglich der
Polizei anzuzeigen.
Bitte melden Sie der JobRad-Vollkaskoversicherung einen Versicherungsfall bis spatestens 3 Wochen
nach seinem Eintreten. So melden Sie einen Schaden:

e Loggen Sie sich dazu im meinJobRad-Portal ein.

o Klicken Sie auf den Reiter ,Meine JobR&der* und anschlieend auf den Antrag (KAU) des

betroffenen JobRads.

o Notieren Sie sich die im Abschnitt ,Leasing” hinterlegte Leasingvertragsnummer.

o |st keine Leasingvertragsnummer hinterlegt, notieren Sie sich stattdessen die ELV-Nummer.

o Klicken Sie anschlieRend oben auf derselben Seite auf ,Versicherungsfall melden®.

Weitere Informationen zum Versicherungsumfang finden Sie in den Informationen zur

Schadensmeldung im Merkblatt der JobRad GmbH ,JobRad-Vollkaskoversicherung &
Mobilitdtsgarantie”, das im meinJobRad-Portal einsehbar ist.
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DAS DIENSTFAHRRAD

Die Zahlungspflicht der monatlichen Umwandlungsrate bleibt von dem Schadensereignis unberihrt.
Sofern es sich jedoch um Diebstahl, Einbruchsdiebstahl, Raub oder um einen Totalschaden des
Fahrrads als Schadensereignis handelt, werden etwaige Giber den Monat des Schadens
hinausgehende Leasingraten dem Leasingnehmer nach Abschluss der Priifung durch den
Leasinggeber gutgeschrieben und mit dem Bediensteten im Innenverhaltnis verrechnet.

Muss ich eine jahrliche Inspektion durchfuhren lassen und
sind in der Inspektion auch VerschleiBreparaturen
enthalten?

Mit der Teilnahme an FHH-Bike verpflichten Sie sich, jahrlich eine Inspektion von einem vom
Dienstleister autorisierten Fachhandler durchfiihren zu lassen. Die erste Inspektion ist vom 7. bis ein-
schlielllich 12. Monat nach Vertragsbeginn moglich, die zweite vom 13. bis einschlieRlich 24. Monat,
die dritte vom 25. bis einschlieRlich 36. Monat.

Die Kosten fiir die jahrliche Inspektion sind in der monatlichen Rate (Umwandlungsrate) bereits
enthalten. Sollten Sie den Umfang lhrer jahrlichen Inspektion erweitern wollen, haben Sie bei der
Antragsstellung die Méglichkeit, anstelle der JobRad-Inspektion den JobRad-FullService
auszuwahlen. Die Kosten hierfiir werden entsprechend bei der monatlichen Umwandlungsrate
berlcksichtigt. Ein nachtraglicher Abschluss fir bereits laufende FHH-Bikes ist nicht mdglich.

Weitere Details Uber Umfang und Leistungen finden Sie in dem Merkblatt ,JobRad-Inspektion“ und
daruber hinaus ggf. in dem Merkblatt ,JobRad-FullService* im meinJobRad-Portal.

In der Inspektion sind keine Verschleil’reparaturen enthalten. Kosten flir zusatzliche Dienstleistungen,
Ersatz- oder Verschlei3teile, die Uiber die Serviceleistungen der Inspektion oder des FullService
hinausgehen, haben Sie selbst zu tragen und direkt zu zahlen.

Welche personenbezogenen Daten muss ich angeben und
wie werden sie verwendet?

Bei der Registrierung im meinJobRad-Portal sind folgende Angaben notwendig:

Ihr Name und Vorname, lhr Arbeitgeber und eine E-Mail-Adresse (dienstlich oder privat).
Bei Antragstellung fir ein FHH-Bike sind weitere Daten, beispielsweise lhre Personalnummer,
erforderlich.

Es besteht keine Schnittstelle zwischen dem meinJobRad-Portal und dem
Personalabrechnungssystem der FHH (KoPers), es findet daher kein Datenaustausch statt.

Der Fachhandler kann nur auf die fiir die Abwicklung der Bestellung und Ubergabe erforderlichen
Daten zugreifen. Er hat z.B. keinen Zugriff auf lhre Personalnummer.

Was passiert nach Ende der Laufzeit?

Mit Ablauf des Uberlassungszeitraums ist das von Ihnen genutzte Fahrrad an einen von JobRad
definierten Dienstleister herauszugeben.
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ENSTFAHRRAD

Bei Riickgabe muss das Fahrrad mit den entsprechenden Originalteilen bei Ubernahme in einem
funktionsfahigen, ordnungsgemafien und betriebssicheren Zustand zuriickgegeben werden. Schaden
am Fahrrad haben Sie zu ersetzen, es sei denn, sie beruhen auf einer Nutzung, die das Ubliche Mal}
nicht Ubersteigt. Ebenso haben Sie fehlende Originalteile gleichwertig oder hdherwertig zu ersetzen.

Nach Riickgabe des Fahrrads haben Sie dann die Mdéglichkeit, ein neues Fahrrad auszuwahlen und
erneut an FHH-Bike teilzunehmen.

Andere Riickgabemodalitaten kénnen im Einzelfall zwischen JobRad und lhnen vereinbart werden.
Es steht der JobRad GmbH bzw. dem Leasinggeber frei, Ihnen nach Ende der Laufzeit ein
Kaufangebot fir das Fahrrad zu unterbreiten, worauf Sie allerdings keinen Rechtsanspruch haben.
Die Annahme eines solchen Kaufangebots steht Ihnen frei.
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