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KRISE UNDPKONFLIKT

PHASENVERLAUF UB DLUNGSOPTIONEN

i

www.pixabay.de

Referentin: Frau Dr. Claudia Eilles-Matthiesen

In der Pandemie wie auch in anderen Krisen entstehen schnell Konflikte. Unsicherheiten und Ungewissheiten einerseits, Anforderun-
gen in der Alltags- und Arbeitsbewaltigung andererseits konnen dazu fuhren, dass es in der Zusammenarbeit mit Kolleg*innen und
Vorgesetzten zu Konflikten kommt. In diesem Online-Vortrag wird erlautert, wie sich Krise und Konflikt unterscheiden. Anhand eines
Phasenmodells sowie eines Konfliktmodells werden Handlungsoptionen flir Vorgesetzte, aber auch Méglichkeiten der Selbsthilfe be-
schrieben.

Dr. Claudia Eilles-Matthiessen berat Unternehmen und Hochschulen, ist Dozentin fir Organisationspsychologie und spezialisiert auf
das Thema Selbstregulation bei Konflikten, Krisen und beruflichen Herausforderungen. Nahere Infos unter: www.plan-c-frankfurt.de

Mittwoch, 17.03.2021, 11.00 - 13.00 Uhr §021ALBERATUNG, SUCHTPRAVENTION

UND SEXUALISIERTE BELASTIGUNG
Anmeldung bis zm 15.03. unter KONFLIKTPRAVENTION UND -BERATUNG

beratungszentrumgesundheit.uhh@uni-hamburg.de

Mit der Anmeldebestatigung wird der Zoomlink versendet.
Kontakt:

Sonja Nielbock
sonja.nielbock@uni-hamburg.de



