
Jetzt  Anmelden!

Impulse Für  
Zusammenarbeit
für Beschäftigte in Wissenschaft und Verwaltung

Veranstaltungsreihe

konflikte aktiv angehen
Referentin: sonja nielbock
Mittwoch, 2. September 2020, 9:00 - 12:15 Uhr
Der Veranstaltungsraum wird rechtzeitig vor Beginn der Veranstaltung bekanntgegeben.



Anmeldung und aktuelles Programm  
zur Veranstaltungsreihe:  

Impulse Für  
Zusammenarbeit
für Beschäftigte in Wissenschaft  
Und Verwaltung

Funktionierende Zusammenarbeit ist ein 
wesentlicher Faktor für die Zufrieden-
heit und Bindung aller Beschäftigter. In 
Kurzworkshops öffnen wir den Dialog über 
ein gemeinsames Verständnis gelungener 
Kommunikation und Zusammenarbeit an 
der Universität Hamburg.

Die Veranstaltungen der Reihe Impulse für 
Zusammenarbeit sind für Beschäftigte der 
UHH kostenfrei.

konflikte aktiv angehen
Referentin: sonja nielbock
mittwoch, 2. September 2020, 9:00 - 12:15 Uhr

 
Der Veranstaltungsort wird rechtzeitig vor Beginn der Veranstaltung bekanntgegeben. 

Konflikte gehören zum Arbeitsalltag dazu und enthalten Entwicklungschancen. Trotzdem sind sie 
für die meisten unangenehm und es besteht der Wunsch, es gebe keine Konflikte. Konflikte 
verschwinden selten, wenn sie nicht aktiv angegangen werden, sondern können sich ausweiten. 
Nicht das Vorhandensein von Konflikten ist ein Problem, sondern wie mit Konflikten 
umgegangen wird. In dieser Veranstaltung werden Ursachen und Frühindikatoren von Konflikten, 
die Dynamik und die Eskalationsstufen eines Konfliktes dargestellt, um Handlungsmöglichkeiten 
in schwierigen Situationen zu reflektieren. Es werden konkrete Hinweise für Klärungen im 
Arbeitsalltag gegeben.

Anmeldung bis 27. August unter   
www.uni-hamburg.de/impulsezusammenarbeit

Veranstaltungsreihe

Koordination:  
mira hensel  
Personalentwicklung
Universität Hamburg

www.uni-hamburg.de/impulsezusammenarbeit




