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VERANSTALTUNGSREIHE

IMPULSE FUR
ZUSAMMENARBEIT

FUR BESCHAFTIGTE IN WISSENSCHAFT UND VERWALTUNG

JETZT ANMELDEN!

KONFLIKTE AKTIV ANGEHEN

REFERENTIN: SONJA NIELBOCK
MITTWOCH, 2. SEPTEMBER 2020, 9:00 - 12:15 UHR

Der Veranstaltungsraum wird rechtzeitig vor Beginn der Veranstaltung bekanntgegeben.




KONFLIKTE AKTIV ANGEHEN

REFERENTIN:SONJA NIELBOCK
MITTWOCH, 2. SEPTEMBER 2020, 9:00 - 12:15 UHR

Der Veranstaltungsort wird rechtzeitig vor Beginn der Veranstaltung bekanntgegeben.

Konflikte geh6ren zum Arbeitsalltag dazu und enthalten Entwicklungschancen. Trotzdem sind sie
flir die meisten unangenehm und es besteht der Wunsch, es gebe keine Konflikte. Konflikte
verschwinden selten, wenn sie nicht aktiv angegangen werden, sondern kdnnen sich ausweiten.
Nicht das Vorhandensein von Konflikten ist ein Problem, sondern wie mit Konflikten
umgegangen wird. In dieser Veranstaltung werden Ursachen und Friihindikatoren von Konflikten,
die Dynamik und die Eskalationsstufen eines Konfliktes dargestellt, um Handlungsméglichkeiten
in schwierigen Situationen zu reflektieren. Es werden konkrete Hinweise fiir Kldarungen im
Arbeitsalltag gegeben.

Anmeldung bis 27. August unter
WWW.UNI-HAMBURG.DE/IMPULSEZUSAMMENARBEIT

VERANSTALTUNGSREIHE

IMPU LSE FUR KOORDINATION:

MIRA HENSEL

ZUSAMME NARBEIT PERSONALENTWICKLUNG

FUR BESCHAFTIGTE IN WISSENSCHAFT UNIVERSITAT HAMBURG
UND VERWALTUNG

Funktionierende Zusammenarbeit ist ein
wesentlicher Faktor fiir die Zufrieden-

heit und Bindung aller Beschaftigter. In
Kurzworkshops 6ffnen wir den Dialog tiber
ein gemeinsames Verstandnis gelungener
Kommunikation und Zusammenarbeit an
der Universitat Hamburg.

Anmeldung und aktuelles Programm
zur Veranstaltungsreihe:

Die Veranstaltungen der Reihe Impulse fiir
Zusammenarbeit sind fiir Beschaftigte der
UHH kostenfrei.

WWW.UNI-HAMBURG.DE/IMPULSEZUSAMMENARBEIT





